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Altalanos Szerz6dési Feltételei Viszontelad6 Partnerek részére
2018. Szeptember 05-t6l1

1. Viszontelad6i feltételek. Esschert Design termékek értékesitésére jelentkezo
Partnerek kivalasztasa. Cégadatok ellendrzése.

A jelentkez6 Partner cég az INCERO Kft. (Forgalmazd) felé elismeri, hogy az aldbbiakban foglaltaknak teljes
mértékben megfelel:
e acég bejegyzett,

o hatdsagi eljaras alatt nem all,
e ¢é]6 e-mail cimmel és valds telefonszammal rendelkezik,

o jelentkezésével célja az Esschert Design kerti- és lakdsdekoracids termékek tovabb értékesitése.

2. Rendelés leadasa, ligyintézés.

e A kényelmes és gyors rendelés leaddsa érdekében Partnereink szdmara webdruhazat hoztunk létre:
www.esschertdesign.hu.

e A Viszontelad6 Partnerek rendelésiiket online feliileten, kizardlag az erre a célra Kkifejlesztett
webaruhazon (www.esschertdesign.hu) keresztill adhatjak le a minimalis rendelési érték betartasa
mellett amely netté 20.000 Ft.

o A telefonon és e-mailen keresztiil beérkezé rendeléseket is elfogadjuk, a minimalis netté 20.000 Ft
értéket meghaladd rendelések estében.

e Az INCERO Kft. nem koteles eleget tenni a nett6 20.000 Ft alatt beérkezé rendeléseknek.

e Az INCERO Kft. minden leadott rendelést telefonon vagy e-mailen keresztiil visszaigazol Partnerei felé.

e Megrendelés moddositasa, torlése:

o A megrendelés leadasakor a Partner felé azonnal értesitést kiild az Forgalmazé webaruhaz a
rendelés felvételének tényérdl. Ez az értesités nem mindsiil létrejott szerz6désnek, csupan jelzi
a Partner felé, hogy rendelési igényét rendszeriink regisztralta és tovabbitotta az illetékes felé.

o Arendelés teljesitésének megkezdésekor a vasarlé e-mailben és/vagy telefonon értesitést kap a
teljesités varhaté id6pontjarél és a teljesités megkezdésének tényérdl. Ezutan a tényleges

teljesitésig van lehet6ség rendelésének visszavonasara.

3. Elorendelés.

e El6rendelés minden terméknél csak egységcsomagra vonatkozdlag kérhetd.

e Minden el6rendelés visszaigazolasra keriil, tovabba a szallitds varhat6 idejét e-mailben egyeztetjiik a
Partnerrel.

e Az elérendelések teljesitését az INCERO Kft. csak az import6r, vagy a gyarté felelsségvallalasaig tudja
garantalni.

e 100.000 Ft (nettd) értékd elérendelés esetén Partneriink elfogadja, hogy a Forgalmazo el6legszamla

kiallitasa mellett 50 % el6leget kérhet.



4. Arlistak.

Evente kétszer a tavasz-nyar és az 6sz-tél katalogussal egyidejtileg j arlista is keriil kiadasra, amelyet e-
mailen keresztiil vagy postan tovabbitunk a Partnerek részére.

A csomagar az adott csomagra és annak tobbszordsére vonatkozik. A csomagon kiviili darabszamokat
darabaron szamitjuk.

Az INCERO Kft. meghagyja maganak a jogot, hogy szamottev6 arfolyamvaltozas esetén az arakat
modositsa.

A mindenkori aktudlis drakat a Partnerek a www.esschertdesign.hu oldalon érhetik el folyamatosan.

5. Fizetési modok, feltételek.

Fizetés készpénzben: Feltétel nélkiili, altalanos fizetési mod. A kiszallitiskor a szamla Kifizetése
készpénzzel torténik.

Fizetés eldre atutalassal: El6rendelés esetén kérésre az INCERO Kft. elkésziti a Viszontelad6 dijbekérd
szamlajat és emailben megkiildi a Viszonteladdnak, aki ez alapjan elére elutalja a szamla 6sszegét. Az
aru atvétele azutan lehetséges, miutdn a Kkifizetett 6sszeget, a szamlavezet6 bank az INCERO Kft.
szamlajan jovairta. (CIB Bankon beliili atutalas esetén du. 16.00-ig utalt Osszeg perceken beliil
megjelenik a célszamlan.)

Fizetés atutalassal: Utélagos atutalassal csak a Nagykereskedd altal megbizhatonak itélt, rendszeres
vasarlasokat bonyolit6 Viszonteladdk fizethetnek. A Viszontelad6 vallalja, hogy az atutalasos szamlakat a

szamlan megadott fizetési hatarid6ig kiegyenliti. Fizetési hatarid6 atutalas esetén 8 nap.

6. Szallitasi feltételek.

Raktaron levé termékek a rendelés leadasatdl szamitott 2-5 munakanap alatt keriilnek kiszallitasra.
El6rendelt termékek esetében a szallitas 2-4 hét alatt torténik.

Budapest és kornyéke kiszallitds: minden héten szerdan, sajat autéval szallitjuk ki a megrendeléseket
Budapestre és kornyékére (minden héten el6zetesen e-mailes tajékoztatot kiildiink errdl). A szallitast
megel6z6 nap, legkésdbb 8 6raig leadott megrendelések kiszallitasat tudjuk garantalni. Az ezt kovetSen
beérkezo6 rendeléseket a partnerrel valé egyeztetés utan, az altalanos feltételeink szerint mihamarabb
igyeksziink teljesiteni.

Szallitasi dijak:

50.000 Ft (netto) alatt a szallitasi dij: 1.500 Ft (netto).

50.000 Ft (netto) felett a szallitasi dij: ingyenes.

Személyes atvételi lehetéség az INCERO Kft. telephelyén: INCERO Kft.,, 6728 Szeged, Budapesti tt 8.,
Délép Ipari Park

Az ingyenes Kkiszallitas abban az esetben nem érvényes a rendelésre, amennyiben a megadott

50.000 Ft-os 6sszeget csak az el6rendeléssel (sarga pottyos termékek) egyiitt éri él és a kiszallitast két

kilon idépontban kéri a Partner. Ebben az esetben az egyik kiszallitasra szallitasi dijat szamolunk fel.

7. Ar politika.

Az esetelges arer6zi6 elkeriilése végett, az arlistdban szerepld ajanlott kiskereskedelmi artél (RRP -
Recommended Retail Price) maximum 10%-kal térhetnek el Keresked6 Partnereink. Kivételt képeznek

ez al6l a kampdanyszer(ien hirdetett akciok.



8. Garancia kezelése.

e Az INCERO Kft. vallalja a termékek atnézését minden szallitas el6tt.

e A Viszontelad6 tudomasul veszi, hogy az dtadas megtorténte utan a garanciat a Viszonteladé vallalja. Az
INCERO Kft.-nek nem all médjaban a terméket kicserélni, vagy visszavenni csakis abban az esetben ha
mindségi probléma meriil fel a termékkel kapcsolatban. Ilyen jellegli panaszra a termék atvatelétdl
szamitott 14 napig van lehetdség.

e A megrendelés teljesitésekor, a kiszallitds id6pontjaban a megrendel6é vagy atvevd koteles a csomag
sértetlenségét ellendrizni. A termékekkel kapcsolatos mennyiségi vagy mindségi kifogas esetén
szallitonk a kifogasolt terméket visszaszallitja.

e Amennyiben az atvett arucikk hibas, vagy a szallitds soran megsériilt, azt dijmentesen kicseréljiik. Az
arucikk cseréje csak az eredeti csomagolas és az ahhoz tartozé mellékelt okmanyok megléte esetén

lehetséges.

9. Webaruhazas Partnereink elfogadjak és eleget tesznek a kovetkez6kben 6sszefoglalt
tovabbi feltételeknek is.

o Webaruhazzal rendelkez6 Partneriink vallalja és elfogadja, hogy kizardlag azokat a termékeket teszi fel
webaruhazaba, amelyeket korabban megvasarolt nalunk és ezekbdl a termékekekbdl raktarkészletet
tart fenn. Ez azért is fontos, hogy se a Forgalmazét sem pedig a Kereskedd Partnert ne érje kellemetleniil
ha valamely termék mégsem elérhet6.

o A termékek feltdltéséhez sziikséges képeket a Partner a Forgalmazadtol kérheti el. A termék leirasokhoz,
pedig kell6 segitséggel szolgdlhatnak a www.esschertdesign.hu webaruhazban feltiintetett szovegek,
melyek sz6 szerinti hasznalata azonban nem lehetséges.

o A www.esschertdesign.hu oldalunkon taldlhaté termékszovegek hitelessége miatt felel§sséggel vagyunk
Viszonteladé Partnereink felé, de nem egy harmadik féllel szemben. Tehat a termékleirasok hitelességét,
minden esetben a Viszonteladé Partner koteles ellendrizni és ennek megfelel6en tovabbértékesiteni.

o A termékfotokat csakis a sajat webaruhazan keresztiil hasznalja, amelyet kordbban az INCERO Kft.-vel
mar elbre egyeztetett.

o Egyéb webes feliileten, aukciés oldalakon (Vatera, J6fogas stb.), apréhirdetési oldalakon az Esschert

Design termékeinek értékesitése csakis az INCERO Kft. engedélyével lehetséges.

10. A személyes adatok megosztasa

e Azok a személyes adatok, amelyeket a Partnerrdl a weboldalainkon keresztiil gyijtiink, vagy amelyeket
maga a Partner ad meg a kapcsolatfelvétel soran, harmadik személlyel nem osztjuk meg.

e Az Incero Kft. kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarél, megteszi tovabba azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetleg megakaddlyozza azok

megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.



11. Heti hirlevelek

e Minden Partner regisztraciéjakor beleegyezik, hogy heti rendszerességgel termékajanlékat, akciokat és
tovabbi hasznos informdaciét érintd tajékoztatd hirlevelet kiildjink. Ezek rendszeres megtekintését
kiiléndsen ajanljuk mindenkinek.

e TIPP: Ha Gmail postafidkot haszndl levelezérendszernek feltétleniil ellendrizze, hogy az dgynevezett
“Els6dleges” fiilre kapja-e meg hirleveleinket. Amennyiben nem, keresse meg a “Proméciok” fiil alatt az
Esschert Design feladét (tehat az egyik korabbi hirleveliinket), majd kattintson jobb gombbal az
Esschert Design feladéra és a felugré “Athelyezés egy masik lapra” fiilnél valassza ki az “Elsédleges”
fiillet. igy hirlevelinket a tovabbiakban az elsédleges e-mailek kézott kapja meg és biztos lehet abban,

hogy nem marad le semmilyen informaci6rol.

12. Egyéb informaciok.
e A jelen feltételek mellett mind az INCERO Kft. mind pedig a Viszonteladéi Partner elismeri, hogy
maximalisan eleget tesz a kovetelményeknek az tizleti kapcsolat ideje alatt.

e Az INCERO Kft. megtagadhatja az egyiittmiikodést, azaz elallhat a partneri kapcsolattdl, amennyiben a
Viszonteladd nem teljesiti a rd vonatkozo6 kovetelményeket.

o A felek a szerz6dést elolvastak és azt kolcsonds egyetértésiikkel elfogadjak.

Szeged, 2018. Szeptember 05.
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